Power 48-5000 si incarcatoare

Traducerea instructiunilor de utilizare originale

Romana



Cuvant inainte

Stimata clienta, stimate client,

ne bucuram ca v-a convins conceptul nostru de baterie. Bateria dvs.
corespunde celui mai recent nivel tehnologic.

Aceasta a fost proiectata si fabricata cu o grija deosebita si cu o atentie
specialad acordata confortului, usurintei in utilizare si sigurantei si a fost
verificata n detaliu Tnainte de livrarea acesteia.

Va rugam sa cititi cu atentie aceste instructiuni de utilizare, astfel incat
sa puteti manevra in mod adecvat bateria si sa va bucurati de aceasta
multi ani de acum incolo.

Ne straduim sa imbunatatim continuu produsele Torgeedo. Daca aveti
totusi observatii cu privire la proiectarea si utilizarea produselor noastre,
ne-ar face placere sa ne informati in legatura cu acestea.

Tn general, puteti sa ne contactati oricand, in legaturé cu toate
intrebarile dvs. privind produsele Torgeedo. Datele de contact relevante
le gasiti pe verso. Va dorim sa va bucurati din plin de acest produs.

Echipa Torgeedo
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1 Introducere

1.1 Informatii generale privind instructiunile
Aceste instructiuni descriu toate functiile principale ale Power 48-5000.

Aceasta include:

m  Furnizarea de cunostinte despre structura, functia si proprietatile Power
48-5000 si ale incarcatoarelor aferente.

= Indicatii privind posibilele pericole, consecintele acestora si masurile de
evitare a pericolelor.

m  Informatii detaliate privind executarea tuturor functiilor pe parcursul
ntregului ciclu de viata al Power 48-5000.

Aceste instructiuni trebuie sa va faciliteze sa faceti cunostinta cu Power 48-
5000 si sé o utilizati in siguranta si in conformitate cu destinatia prevazuta.

Asigurati-va ca utilizati intotdeauna o versiune actuala a instructiunilor.
Versiunea actuala a instructiunilor poate fi descarcata de pe internet, de pe
site-ul web www.torgeedo.com la fila ,Service Center”.

Actualizarile software-ului pot duce la modificari ale instructiunilor.

Daca respectati cu atentie aceste instructiuni, puteti:

m  Evita pericole.

m  Reduce costurile de reparatii si timpii de indisponibilitate.
m  Mari fiabilitatea si durata de viata a bateriei.
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1.2 Structura instructiunilor de siguranta

Instructiunile de siguranta sunt prezentate in aceste instructiuni de utilizare
prin reprezentari si simboluri standardizate. Respectati respectivele
instructiuni. In functie de probabilitatea de aparitie si de gravitatea
consecintelor se utilizeaza clasele de pericol explicate.

Instructiuni de siguranta

A PERICOL!

Periculozitate imediata cu risc ridicat.
In cazul in care nu se evita riscul, se poate ajunge la deces sau la
vatamari corporale grave.

A AVERTISMENT!

Periculozitate posibila cu risc mediu.
In cazul in care nu se evita riscul, se poate ajunge la deces sau la
vatamari corporale grave.

A PRECAUTIE!

Periculozitate cu risc scazut.

Tn cazul in care riscul nu se poate evita, consecinta poate fi producerea de
vatamari corporale usoare pana la medii sau producerea de daune
materiale.

Indicatii

Indicatii care trebuie respectate neconditionat.
Sfaturi pentru utilizatori si alte informatii deosebit de utile.



http://www.torqeedo.com/

Introducere

1.3 Placuta cu date tehnice

Pe fiecare Power 48-5000 este atasata o placuta cu date tehnice pentru
specificarea datelor de baza.

L 2104-00 Power 48-5000 = : 1
8 $.Nr.2017900682104-00-2 » 2
id Rechargeable Battery
12INP45/173/125
C € Fradncnshatoner St 43 883506 Ghching
Fig. 1 Placuta cu date tehnice
1 Numar articol 2 Numar de serie
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2 Descrierea produsului

2.1 Pachet de livrare

Power 48-5000

Din pachetul complet de livrare al Torgeedo Power 48-5000 fac parte
urmatoarele componente:

m  Baterie

= Instructiuni de utilizare

m  2x contacte conice pentru insurubare
m Cabludedate TQ-CANinYsauT

m  Capace de protectie poli
incarcatoare

Din pachetul complet de livrare al incarcatoarelor Torgeedo pentru
Power 48-5000 fac parte urmatoarele componente:

m  Incarcator 650 Watt 2213-00

= Incércator 2900 Watt 2212-00

m Cablude date TQ-CAN in Y sau T

m  Stecher

m  Ambalaj

m  Instructiuni de utilizare

m  Certificat de garantie

m  Surub pentru borne M10 negru

= Surub pentru borne M8 rosu

Pentru incarcatorul 650 Watt 2213-00
m Set de adaptoare US, UK, AUS
Pentru incarcatorul 2900 Watt 2212-00:
m  Stecher CEE sau NEMA (pentru SUA)
m  Cadru montaj
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2.2 Prezentare generala si elemente
de comanda

Prezentare generala si elemente de comanda Power 48-5000

1 2
6
Fig.2:  Prezentare generala
1 Capac orificiu de aerisire 4 Priza de date
2 Stare LED 5 Placuta cu date tehnice
3 Poli negativi M10 6 Poli pozitivi M8
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Poli negativi si pozitivi

Polii negativi si pozitivi sunt disponibili drept conexiuni cu suruburi.
Conexiunile cu suruburi sunt diferite pentru polii negativi si pozitivi. Pentru
polii negativi sunt furnizate suruburi pentru borne M10, iar pentru polii pozitivi
sunt prevazute suruburi pentru borne M8.

La montarea suruburilor, respectati cuplul respectiv pentru strangerea
suruburilor:

m  Stréngeti surubul M10 cu 30 Nm
m  Strangeti surubul M8 cu 17 Nm

Orificiu de aerisire

Aerisirea asigura in mod automat faptul ca nu se formeaza suprapresiune in
carcasa inchisa ermetic. Ea este echipatd cu o membrana impermeabila.
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Descrierea produsului

Prezentare generala si elemente de comanda incarcator 650 Watt 2213-00

4
1 2 3
Fig. 3 Prezentare generala incarcator 650 Watt 2213-00 verso Fig. 4 Prezentare generala incarcator 650 Watt 2213-00 fata
1  Conectarea cablului de alimentare la priza 3 Conectarea cablului de curent la baterie
2  Conectarea cablului TQ-CAN 4 Supapa de egalizare a presiunii
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Descrierea produsului

Prezentare generala si elemente de comanda incércator 2900 Watt 2212-00

Fig. 5: Prezentare generald la incarcator 2900 Watt 2212-00 verso Fig. 6: Prezentare generala incarcator 2900 Watt 2212-00 fata
1  Conectarea cablului TQ-CAN 3 Cablu de conectare la borna negativa a bateriei
2  Cablu de conectare la borna pozitiva a bateriei 4  Conectarea cablului de alimentare la priza
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2.3 Cablul bateriei

Cablurile de incarcare trebuie instalate folosind suruburile furnizate.

La montarea suruburilor, respectati cuplul respectiv pentru strangerea
suruburilor:

m  Strangeti surubul M10 cu 30 Nm
m  Strangeti surubul M8 cu 17 Nm
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Date tehnice

3 Date tehnice

Date Power 48-5000

Caracteristica Valoare

Caracteristica Valoare

Date electrice incarcatoare

Incarcator
650 Watt 2213-00

Incarcator
2900 Watt 2212-00

Tensiune nominala 44 4V
Tensiunea final& de incarcare 50V
Tensiunea finald de descarcare 36V
Tensiune maxima la poli 50V
Curent maxim de descarcare 200 A

Temperatura mediului, depozitare

-25 °C pana la +60 °C

Temperatura mediului, incarcare

0 °C panala +45°C

Temperatura mediului, descarcare

-10 °C pana la +50 °C

Caracteristica Valoare Valoare
Tensiune la intrare 100-240 V AC/ 100-240 V AC/
50-60 Hz 50-60 Hz
Frecventa 50-60 Hz 50-60 Hz
Consumul de energie 7A 16 A
max.
Putere de iesire max. 650 Watt 2900 Watt de la
(La o tensiune de intrare (650 Watt) 185V AC (1400 Watt)

de 100 V)

Energie nominala

5275 Wh

Tip acumulator

Power 48 5000 Li lon

Power 48 5000 Li lon

Energie utila

5000 Wh

Conexiune seriala

nu este permisa

Tensiunea de pornire a
fncarcarii

36V

36V

Conexiune paralela

maxim 2 P cu retea TQ-CAN si

Torgeedo Gateway Kit

Clasa de protectie IP

IP 67

Pentru conexiuni >2 P contactati Torgeedo.

Randament 90 % 90 %

Racire pasiva racitor activ, ventilator
integrat

Clasa de protectie IP IP 65 IP 65
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Date generale incircitoare

Incarcator
650 Watt 2213-00

Incarcator
2900 Watt 2212-00

Caracteristica

Valoare

Valoare

Senzor de temperatura

da

da

Interval de temperatura
de lucru

-30 °C péna la +40 °C

-30 °C panala +70 °C

Reducere automata a
puterii

De la limita de
temperatura

Lungime cablu

30 cm

30 cm

Dimensiuni

217 x 225 x 105 mm

324 x 204 x 142 mm

Greutate

4,8kg

8 kg
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Siguranta

4  Siguranta

4.1 Instructiuni generale de siguranta

INDICATIE

m  Cititi si respectati neconditionat instructiunile de siguranta si
avertismentele din aceste instructiuni!

m  Cititi cu atentie aceste instructiuni fnainte de a utiliza sistemul Power
48-5000.

Nerespectarea acestor instructiuni poate avea drept consecinta vatamari
corporale sau daune materiale. Torgeedo nu isi asuma nicio raspundere
pentru daune care se produc din cauza unor actiuni care sunt in
contradictie cu aceste instructiuni.

4.1.1 Principii de baza

Pentru functionarea Power 48-5000 si a incarcatoarelor sunt valabile
suplimentar reglementarile locale de siguranta in exploatare si de prevenire
a accidentelor.

Power 48-5000 si incarcatoarele au fost proiectate si fabricate cu o
deosebita grija si cu o atentie speciala acordata confortului, usurintei in
utilizare si sigurantei si au fost verificate in detaliu Tnainte de livrare.

Cu toate acestea, utilizarea neconformé cu destinatia a Power 48-5000 si a
incarcéatoarelor poate pune in pericol viata si integritatea corporala a
utilizatorului sau a tertilor si poate avea drept consecinte daune materiale
considerabile.

4.1.2 Utilizarea conform destinatiei

Utilizarea conform destinatiei Power 48-5000

Power 48-5000 poate fi operat in combinatie cu sistemele Torgeedo Cruise.
Pentru un Cruise 4.0, este necesar un Power 48-5000, pentru un Cruise
10.0 sunt necesare doua Power 48-5000 conectate in paralel.

De asemenea, este posibil sa-| utilizati fara o unitate sau cu alte sisteme de
propulsie. Power 48-5000 trebuie sa fie intotdeauna operat conform
specificatiilor sale.

Utilizarea conform destinatiei include si urmatoarele:

m  Atasarea Power 48-5000 la punctele de atasare desemnate.
m  Respectarea tuturor indicatiilor din aceste instructiuni.

m  Respectarea intervalelor de intretinere si service.

m  Utilizarea exclusiva de piese de schimb originale.

m  Utilizarea numai intr-un loc uscat de instalare care nu poate fi inundat.
Spalarea regulata cu apa sarata trebuie evitata in special.

m  Conexiune paraleld pana la max. 2 P cu retea TQ-CAN si Torgeedo
Gateway.

Utilizarea conform destinatiei a incarcatoarelor
Incarcatoarele sunt folosite pentru a incarca Power 48-5000.

Utilizarea conform destinatiei include si urméatoarele:

m Atasarea incarcatoarelor la punctele de atasare desemnate.

m  Respectarea tuturor indicatiilor din aceste instructiuni.

m  Respectarea intervalelor de intretinere si service.

m Utilizarea exclusiva de piese de schimb originale.

m Utilizarea numai intr-un loc uscat de instalare care nu poate fi inundat.
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4.1.3 Utilizarea inadecvata previzibila

Orice alta utilizare decét cea specificata in ,,Utilizare conform destinatiei”
sau care depaseste aceasta utilizare este considerata ca fiind neconforma
cu destinatia. Operatorul poarta responsabilitatea exclusiva pentru daunele
rezultate in urma utilizarii neconforme cu destinatia, iar producatorul nu isi
asuma niciun fel de raspundere.

Printre altele, se considera drept utilizare neconforma cu destinatia:

m  Contact permanent cu apa.

m  Utilizarea seturilor de cabluri fara intrerupator principal al bateriei si
siguranta suficienta (exceptie: Set de cabluri original al Cruise 10.0).

m O conexiune paralela fara retea si fara Torqeedo Gateway.

m Utilizarea incarcatorului Power 26 sau a incarcatorului Power 24.

4.1.4 inainte de utilizare

m  Power 48-5000 si incarcatoarele pot fi manipulate numai de adulti care
au primit instructiuni cu privire la functionarea lor. Respectati
reglementarile nationale aplicabile corespunzatoare.

m Instructiunile privind functionarea si regulile de siguranta ale
Power 48-5000 vor fi furnizate de catre constructorul ambarcatiunii
sau de dealer sau vanzator.

m Verificati starea si functionarea Power 48-5000 inainte de fiecare
utilizare.
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4.1.5 Instructiuni generale de siguranta

A PERICOL!

Pericol de moarte prin electrocutare!
Contactul cu piesele neizolate sau deteriorate poate duce la moarte
sau vatamari grave

m  Nuincercati sa reparati singur sistemul.

m  Nu atingeti niciodata cabluri deteriorate sau taiate sau componentele
care sunt defecte in mod evident.

m Daca observati un defect, opriti imediat sistemul si nu atingeti nicio
piesa metalica.

m  Evitati contactul componentelor electronice cu apa.

m  Evitati fortele mecanice puternice asupra bateriilor si cablurilor
sistemului.

m  Opiriti intotdeauna sistemul folosind intrerupatorul principal in timpul
lucrarilor de asamblare si dezasamblare

A PERICOL!

Pericol de moarte din cauza focului!
Utilizarea unor seturi de cabluri neadecvate poate duce la un
incendiu.

m  Utilizati numai cabluri cu sectiuni transversale adecvate pentru a
conecta alti consumatori

A PERICOL!

Pericol de moarte din cauza focului!
Incarcarea bateriilor deteriorate poate provoca incendiu.

m  Nuincarcati niciodata bateriile deteriorate.




Siguranta

A PERICOL!

Pericol de explozie din cauza gazelor inflamabile, solventilor sau
vaporilor!

Consecinta in acest caz poate fi decesul sau producerea de vatamari
corporale grave.

m  Nu utilizati sistemul in apropierea gazelor, solventilor sau vaporilor
inflamabili.

A PERICOL!

Pericol de moarte din cauza radiatiilor electromagnetice!
Consecinta in acest caz poate fi decesul sau producerea de vatamari
corporale grave.

m  Persoanele cu stimulatoare cardiace trebuie sa pastreze o distanta de
cel putin 50 cm fata de Power 48-5000 si incarcatoare.

A AVERTISMENT!

Pericol de vatamare din cauza unui scurtcircuit!
Consecinta in acest caz poate fi producerea de vatamari corporale
grave sau decesul.

m  Scoateti bijuteriile metalice si ceasurile inainte de a incepe sé lucrati la
baterii sau in apropiere de baterii.

m  Asezati intotdeauna unelte si obiecte metalice langa baterie fara sa o
atingeti.

m  Aveti grija la conectarea bateriei ca polaritatea s fie corecta si ca
fixarea clemelor sa fie ferma.

m  Bornele bateriei trebuie sa fie curate si fara coroziune.

m  Nu depozitati bateriile intr-o cutie sau intr-un sertar, mod care poate fi
periculos, de exemplu, intr-o lada cu capac insuficient ventilata.

A PRECAUTIE!

Deteriorarea bateriei!
Deschiderea bateriei poate provoca daune.

m  Nu deschideti niciodata bateria

A PRECAUTIE!

Pericol de vatamare din cauza bateriei deteriorate!
Scurgerile de electroliti si gaze pot provoca leziuni ale pielii, ochilor
si tractului respirator.

m  Evitati contactul cu pielea sau cu ochii.
m  Nu inhalati niciodata gazele direct

A PRECAUTIE!

Deteriorarea bateriei din cauza caldurii!
Consecinta in acest caz poate fi producerea de daune materiale.

m  Tineti bateria departe de sursele de caldura.
m  Nu depozitati niciun fel de obiecte inflamabile in apropierea bateriei.

Puteti prelungi durata de viata a Power 48-5000 fara a-l expune la
lumina directa a soarelui si la temperaturi ambientale ridicate mai
mult decéat este necesar.
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Punerea in functiune

5  Punerea in functiune

A PERICOL! Conexiuni paralele
Pericol de moarte prin electrocutare! |ND|CAT|E

Atingerea pieselor neizolate sau deteriorate poate duce la vatamari Lo o . . = -
g p p Conexiunile paralele sunt posibile numai cu maximum doua baterii.
corporale grave.

m  Evitati atingerea contactelor.

m  Nu incercati singuri reparatii. INDICATIE

m  Nu atingeti niciodata cabluri deteriorate sau taiate sau componentele Pentru doua unitati Power 48-5000 conectate Tn paralel, este necesar
care sunt defecte in mod evident. Torqgeedo Gateway Kit 2217-00.

m Daca detectati un defect, opriti imediat bateria.
m  Evitati contactul cu componentele electrice din apa. 52 Montarea
m  Evitati fortele mecanice asupra bateriilor si cablurilor.

A PRECAUTIE!

Incarcati complet Power 48-5000 inainte de prima utilizare pentru a calibra

nivelul de incarcare, consultati Capitolul 8.2, ,Incarcarea”. Deteriorarea bateriei din cauza instalarii necorespunzatoare!
Consecinta in acest caz poate fi producerea de daune materiale.
5.1 Conectarea bateriilor m  Nu stivuiti niciodata bateria.

Conexiuni seriale m  Nu calcati niciodata pe baterie.

A PRECAUTIE! m  Nu va sprijiniti niciodata de baterie.

m  Nu asezati niciun obiect pe baterie.

Deteriorarea bateriei! . R . m Instalati bateria numai cu capacul bateriei orientat in sus.
Bateria poate fi deteriorata prin conexiunea in serie. . . . . . .

L N o . m  Alegeti o locatie uscata de instalare care nu poate fi inundata
m  Nu conectati niciodata bateriile in serie.
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Punerea in functiune

POMWWER 48-5000

1
Fig. 7 Puncte de atasare superioare Fig. 8 Puncte de atasare inferioare
1  Puncte de atasare pentru curea sau tija filetata 2 Bucse filetate M8

Exista diferite optiuni de montare pentru Power 48-5000:
m  Curea (latime maxima 25 mm)
m  Tije filetate M6

m  Bucse filetate M8
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Montare cu bucse filetate M8

1.
2.

3.

Plasati Power 48-5000 pe o optiune de montare adecvata.

Fixati Power 48-5000 de jos folosind bucsele filetate M8
(adancime 9 mm) (2).

Verificati Power 48-5000 cu privire la pozitia fixa.

Montare cu o curea

1.
2.

3.

Plasati Power 48-5000 in locatia desemnata.

Asigurati Power 48-5000 cu patru curele care trec prin adanciturile
alungite desemnate (1).

Nu fixati curelele peste capac.

Verificati Power 48-5000 cu privire la pozitia fixa.

Montare cu tije filetate M6

1.
2.

Plasati Power 48-5000 in locatia desemnata.

Ghidati tijele filetate M6 cu saibe (18 mm, de exemplu saiba 3D conform
DIN 9021) prin punctele de fixare (1).

Tnsurubati tijele filetate M6 cu saibe intr-un recipient special pregatit in
carena barcii (strangeti saibe mari = 18 mm cu max. 7 Nm, saibe mici =
12 mm cu max. 2,5 Nm).

Verificati Power 48-5000 cu privire la pozitia fixa.
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Montarea incarcatoarelor

ncarcatoarele sunt proiectate atat pentru instalare independents, cét si
pentru suspendare pe perete.

La baza incarcatoarelor sunt gauri pentru montarea cu suruburi.

INDICATIE

Tncarcétorul trebuie instalat intr-o camera cu o buna ventilatie si spatiu
pentru a preveni acumularea de caldura.

Daca este necesar, se recomanda deschiderea trapelor si a capacelor in
timpul procesului de incarcare pentru a asigura o ventilatie mai buna.

INDICATIE

Incarcatorul de 2900 Watt 2212-00 trebuie instalat numai folosind cadrul
de montare furnizat.

5.3 Cablaj Power 48-5000
A AVERTISMENT!

Pericol de vatamare din cauza unui scurtcircuit!
Consecinta in acest caz poate fi producerea de vatamari corporale
grave sau decesul.

m  Scoateti bijuteriile metalice si ceasurile Tnainte de a incepe sa lucrati la
baterii sau in apropiere de baterii.

m  Asezati intotdeauna unelte si obiecte metalice langa baterie fara sa o
atingeti.

m  Aveti grija la conectarea bateriei ca polaritatea sa fie corecta si ca
fixarea clemelor sa fie ferma.

m  Bornele bateriei trebuie sa fie curate si fara coroziune.

m  Nu depozitati bateriile intr-o maniera periculoasa intr-o cutie sau
sertar, de ex. un dulap insuficient ventilat



Punerea in functiune

A PRECAUTIE!

Deteriorarea bateriei sau a altor consumatori electrici din cauza unui
scurtcircuit!
Consecinta in acest caz poate fi producerea de daune materiale.

m  Decuplati intotdeauna sistemul utilizdnd intrerupatorul principal atunci
cand lucrati la baterii.

m  Deconectati Power 48-5000 de la sursa de alimentare si nu conectati
niciun cablu de date.

m La conectarea bateriilor, aveti grija sa conectati mai intai cablul pozitiv
rosu si apoi cablul negativ negru.

m  Respectati cuplurile de strangere (plus 17 Nm si minus 30 Nm).

m La deconectarea bateriilor, aveti grija sa deconectati mai intai cablul
negativ negru si apoi cablul pozitiv rosu.

m  Nuinversati niciodata polaritatea.

Nu conduceti cablurile in jurul marginilor ascutite si acoperiti toate
capacele deschise ale bornelor.

Toti polii neutilizati trebuie acoperiti cu dopurile furnizate.
Conexiunea clasica se realizeaza prin conectori tip papuc.
Conectare Cruise 10.0

Cruise 10.0 poate fi conectat prin papuci de cablu (luguri izolate).
Conectare Cruise 4.0 R/T

Cruise 4.0 R/T este conectat prin contacte conice.
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Punerea in functiune

Cablarea cu sisteme de propulsie

Conexiune de date/conexiune de alimentare cu acceleratie la distanta
TQ-BUS Cruise 10.0 R

1 Terminal de magistrala 7 Cablu TQ-BUS
Power 48-5000 8 Acceleratie la distanta
TQ-Bus

Cablu TQ-CANinYsau T

XL 9 Motor
Incarcatoare 1-3_ .
(Capitolul 8.2, ,Incarcarea”) 10 Intrerupator principal

TQ-CAN Gateway 11 Comutator de pornire/oprire
Cablu TQ-BUS in Y

IS
IS
A WO N

v
[3,]

;

Daca este necesar, in pachetul de livrare este inclus un cablu de date
TQ-CAN in forma de T in locul cablului de date TQ-CAN in Y.

Fig. 9: Cablaj acceleratie la distanta TQ-Bus Cruise 10.0 R
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Punerea in functiune

Conexiune de date/conexiune de alimentare cu acceleratie la distanta
TQ-CAN Cruise 10.0 R

1 Terminal de magistrala 7 Cablu TQ-CAN
2 Power 48-5000 8 Acceleratie la distanta
N TQ-CAN

3 CabluTQ-CANinYsauT

P 9 Motor
4 Incarcatoare 1-3_ .

(Capitolul 8.2, ,Incarcarea”) 10 Intrerupator principal
5 TQ-CAN Gateway 11 Comutator de pornire/oprire
6 CabluTQ-BUSiInY 12 Intrerupator de oprire de

urgenta

12

Fig. 10 Cablaj acceleratie la distanta TQ-CAN Cruise 10.R
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Punerea in functiune

Conexiune de date/conexiune de alimentare cu acceleratie la distanta
TQ-BUS Cruise 4.0 R

2 1 Terminal de magistrala 7 Cablu TQ-BUS
4
peeenmmssasnsen -~ 2 Power 48-5000 8 Acceleratie la distanta
' . N TQ-Bus
: 3 CabluTQ-CANinYsauT
' XL 9 Motor
: 4 Incarcatoare 1-3_ .
. H 3 (Capitolul 8.2, ,Incarcarea”) 10 Intrerupator principal
E 1 3 5 5 TQ-CAN Gateway 11 Comutator de pornire/oprire
; ﬁ : { ¥ 6 CabluTQBUSINY
: L} E'i S ,.’ R s :
10 6

[ —

=
-
-

Fig. 11 Cablaj acceleratie la distanta TQ-BUS Cruise 4.0 R
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Punerea in functiune

Conexiune de date/conexiune de alimentare cu acceleratie la distanta
TQ-CAN Cruise 4.0

¢ 3 H

r '!'1‘3"I'I R : (

et s
12 “ 1 o \‘""""::"‘i‘

g
g
g
o
.
.
.
.
.
.
~

Fig. 12:  Cablaj acceleratie la distantd TQ-CAN Cruise 4.0

A WON

(3]

Terminal de magistrala
Power 48-5000
Cablu TQ-CANinY sau T

Incércatoare 1-3_
(Capitolul 8.2, ,Incarcarea”)

TQ-CAN Gateway
Cablu TQ-BUS

10
1
12

Cablu TQ-CAN

Acceleratie la distanta
TQ-CAN

Motor
Intrerupator principal
Comutator de pornire/oprire

Intrerupator de oprire de
urgenta
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5.4 Aerisire

Fig. 13 Orificiu de aerisire

1 Capac orificiu de aerisire

Adaptorul de aerisire poate fi achizitionat optional si inlocuieste capacul
membranei. Ar trebui utilizat in urmatoarele cazuri:

= Incabine.
= In compartimente inchise.

Daca bateria este instalata intr-o camera pentru baterii cu un sistem de
ventilatie desemnat sau intr-o cameré bine ventilata, adaptorul de aerisire nu
este necesar.
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5.5 Pornirea si oprirea Power 48-5000

5.5.1 Pornirea Power 48-5000

La functionarea cu sisteme de propulsie Torqeedo:
1. Porniti intrerupatorul principal al motorului Cruise.

2. Porniti sistemul utilizand acceleratia la distanta, comutatorul pornit/oprit
sau comutatorul cu cheie.

3. Sistemul are nevoie acum de aproximativ 15 secunde pentru a porni.
Daca apare o defectiune, opriti sistemul si asteptati aproximativ
15 secunde Tnainte de a-l porni din nou.

La functionarea cu alti consumatori:

m  Aparatul este pornit cu ajutorul comutatorului de pornire/oprire (articol
separat, accesoriu).

Porniti bateria folosind butonul.

2. Apoi porniti comutatorul mecanic pentru consumatorii care nu sunt
Torgeedo.

Pentru doua unitati Power 48-5000 conectate in paralel, este necesar
Torgeedo Gateway Kit 2217-00.

5.5.2 Oprirea Power 48-5000

1. Motorul este oprit folosind acceleratia la distanta, comutatorul de
pornire/oprire sau comutatorul cu cheie.

2. Apoi opriti intrerupatorul principal al motorului Cruise.

Daca cablul de date este deconectat de la baterie, acesta se va opri
automat.




Modul de protectie

6  Modul de protectie

Exista protectie reversibila si ireversibila.
Protectie reversibila:
Protejeaza Power 48-5000 prin oprirea iesirilor de tensiune.

Odata ce cauza erorii a fost eliminata, Power 48-5000 poate fi pornit din
nou.

Protectie ireversibila:

Protectia ireversibila este o a doua siguranta. Daca aceasta protectie este
declansata, Power 48-5000 nu mai poate fi utilizat si trebuie contactat
departamentul de service Torgeedo.
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7  Afisaj LED

Power 48-5000

Fig. 14:  Afisaj LED
1 Pozitia afisajului LED

Pentru a verifica functionarea, culorile LED-urilor verde, galben, rosu si
albastru se aprind pentru scurt timp cand Power 48-5000 este pornit.

Afisaj LED

Stare baterie

Stare LED

Explicatii

Mod Dumb:
Control pornit,
Power ON
(alimentare
pornita)

Verde permanent

Electronica bateriei si bornele
bateriei sunt pornite.

Mod Standby:
Control pornit,
Power OFF
(alimentare oprita)

Verde intermitent
lent.

Electronica bateriei este pornita
si bornele bateriei sunt oprite.

Mod Smart: Clipire lenta, Electronica bateriei este pornita,
Control pornit, alb/verde alternativ | comunicarea cu gateway-ul este
Power on stabilita si bornele bateriei sunt
(alimentare pornite.
pornita)
Charging Verde intermitent incarcarea
(incarcare) normal
<20 % SOC Galben permanent | Nivel de incarcare mai mic de
20%
<10 % SOC Galben intermitent | Nivel de incarcare mai mic de
lent 10%
0 % SOC Galben intermitent | Nivel de incarcare 0%
normal
Temperatura Galben intermitent | Temperatura ridicata Lasati
ridicata normal bateria sa se raceasca.
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Defect - Contactati
departamentul de
service

Rosu permanent

Bateria este defecta. Contactati
departamentul de service
Torgeedo.

Eroare - A se
vedea Manualul

Rosu intermitent
normal

A se vedea capitolul
»Eroare (rosu)”.




Afisaj LED

Ritm-clipire Power 48-5000 LED

Lumina intermitenta lenta

2 secunde pornita, 2 secunde oprita

Clipire normala

1 secunda pornita, 1 secunda oprita

Clipire rapida

0,5 secunde pornita, 0,5 secunde oprita

incarcator 650 Watt 2213-00

@ S TOrgeeno
[ ]

o
Mains Charging Full Error

1 Retea

2 Charging (incarcare)

3 Complet

4 Eroare

Stare incarcator | Stare LED Explicatii

Eroare rosu Deconectati dispozitivul de la
tensiunea de retea, asteptati 1 minut
si reconectati dispozitivul la
tensiunea de retea.

Complet verde Proces de incarcare finalizat.

(;ha[gmg galben Proces de incarcare activ.

(incarcare)

Retea verde Dispozitivul este gata, este posibil ca

bateria sa fie inca pornita.
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Afisaj LED

incarcator 2900 Watt 2212-00

Charger2900 W
ACAUTION for Power 48-5000
A ?gl“i.‘u"'m

NOTICE

3
2
Ampere
1 incarca 3 Intensitatea curentului
2 Gata
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Afisaj LED

Defecte (rosu)

Defectele nu pot fi reparate de cétre utilizator. In cazul unui defect, trebuie
contactat departamentul de service Torgeedo.

Cauze posibile:

m Baterie descarcata complet

m  Autoprotectia ireversibila a fost declansata
m  Autotestarea sistemului electronic a esuat

Eroare (rosu)
Erorile duc la oprirea automata a iesirilor de tensiune. Aceste erori pot fi

remediate. Dupé eliminarea erorilor, puteti incerca sa porniti Power 48-5000.

Power 48-5000 nu porneste automat.

Daca Power 48-5000 a oprit independent iesirile de tensiune si alimentarea
este inca pornita (prin comutator), sistemul electronic intern (si astfel, de
asemenea, comunicatia si LED-ul) se vor opri dupa o ora.

Cauza posibila a erorii Depanare

Temperatura prea ridicata m  Lasati bateria sa se raceasca

m Daca este necesar, asigurati
racire pe termen lung

Temperatura prea joasa m  Utilizati bateria la temperaturile

specificate

S-a detectat un scurtcircuit sau m Verificati cablarea

supracurent m Verificati daca consumul de
energie al consumatorilor este
prea mare

Intrerupétorul de oprire de urgents | ®  Maneta de comanda la distanta

din sistem a fost apasat a acceleratiei in pozitie neutra

m  Dezactivati comutatorul de oprire
de urgenta

m  Porniti din nou bateria

Avertismente (galben)

Avertismentele sunt notificari pentru utilizator. Acest lucru nu face ca bateria
sa se opreasca automat. O exceptie este SOC 0%.
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8 Incarcarea

8.1 Conectarea incarcatoarelor la
Power 48-5000

A PERICOL!

Pericol de moarte din cauza focului!
Incarcarea bateriilor deteriorate poate provoca incendiu.

m  Nuincarcati niciodata bateriile deteriorate.

A AVERTISMENT!

Pericol de vatamare din cauza unui scurtcircuit!
Consecinta in acest caz poate fi producerea de vatamari corporale
grave sau decesul.

m  Scoateti orice bijuterii metalice si ceasuri Tnainte de a incepe lucrul la
Power 48-5000.

m  Asezati intotdeauna scule si obiecte metalice la Power 48-5000 fara
contact.

m  Cand conectati Power 48-5000, asigurati-va ca polaritatea este
corecta iar conexiunile sunt bine fixate.

m  Terminalele bateriei trebuie sa fie curate si fara coroziune

Tncéarcati bateria numai folosind optiunile de inc&rcare aprobate de
Torgeedo.
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Fara sistem de propulsie Torqeedo si fara Torqeedo Gateway

|

|
I

Fig. 15: Incarcare fara sistem de propulsie Torgeedo

Power 48-5000 si incarcatorul Torgeedo trebuie conectate intre ele printr-un
cablu de date. In plus, intrerupatorul de pornire/oprire trebuie sa fie conectat
la cablu si pornit.



incarcarea

Cu sistem de propulsie Torqeedo sau cu kit Torqeedo Gateway

Sesscscssssssssan,

A

Fig. 16: Incarcare cu sistem de propulsie Torgeedo

Incarcatoarele Torqeedo semnalizeaza automat Power 48-5000 cand sunt
gata de incarcare. Astfel sunt pornite bateriile. Nu este necesar ca sistemul
sa fie pornit manual.

1. Opriti motorul Torgeedo.
2. Conectati stecherul incarcatorului la o priza.

8.2 incarcarea

A PERICOL!

Pericol de moarte din cauza focului!
Incarcarea bateriilor deteriorate poate provoca incendiu.

m  Nuincarcati niciodata bateriile deteriorate.

Fara sistem de propulsie Torgeedo si fara Torqeedo Gateway

m  Aparatul este pornit cu ajutorul comutatorului de pornire/oprire (articol
separat, accesoriu).

Porniti bateria folosind butonul.

2. Apoi porniti comutatorul mecanic pentru consumatorii care nu sunt
Torgeedo.

Procesul de incarcare dureaza aproximativ 20 de secunde pentru a
incepe.
In niciun caz nu trebuie sa-I porniti/opriti de mai multe ori la rand.

Pagina 31/ 44



Cu sistem de propulsie Torqeedo sau cu kit Torqeedo Gateway

1. Opriti sistemul folosind butonul, comutatorul cu cheie sau butonul de pe
afisaj.
De asemenea, opriti comutatorul rotativ mecanic.
Incarcitoarele Torgeedo semnalizeazé automat Power 48-5000 cand

sunt gata de incarcare. Astfel sunt pornite bateriile. Nu este necesar ca
sistemul sa fie pornit manual

Procesul de incarcare dureaza aproximativ 20 de secunde pentru a
incepe.
In niciun caz nu trebuie sa-I porniti/opriti de mai multe ori la rand.

4. Dupa pornire si in timpul procesului de incarcare, motorul Torgeedo nu
poate fi actionat.

8.3 Deconectarea incarcatoarelor de la
Power 48-5000

Fara sistem de propulsie Torqeedo si fara Torqeedo Gateway
1. Deconectati incarcatoarele de la sursa de alimentare.

2. Asteptati aproximativ 30 de secunde inainte de a porni motorul
Torgeedo folosind intrerupatorul principal mecanic si cheia, butonul sau
cheia de pe afisaj.

Cu sistem de propulsie Torqeedo sau cu kit Torqeedo Gateway
1. Deconectati incarcatoarele de la sursa de alimentare
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8.4 Reglarea puterii incarcatorului 2212-00

Aceasta functie este disponibila numai impreuna cu manetele de acceleratie
CAN 1949-00 pana la 1952-00.

1. Porniti sistemul.

2. Folositi butonul ,Jos” pentru a derula la ,Setari” si confirmati cu butonul
~Selectare” din dreapta sus.

3. Utilizati butonul ,Jos” pentru a defila la ,Actual” si modificati valoarea
puterii de intrare cu butonul ,Selectare”.

Salvati folosind butonul ,,Tnapoi" din dreapta jos.

5. Opriti sistemul si apoi conectati incarcatorul la tensiunea de retea.



ingrijire si depozitare

9 ingrijire si depozitare

Curatare
Power 48-5000

A PRECAUTIE!

Deteriorarea bateriei din cauza curatarii necorespunzatoare!

Curatarea necorespunzatoare poate deteriora bateria.

m  Curatati cu atentie orificiul de ventilatie.

m  Nu curatati niciodata bateria cu un aparat de curatat cu inalta
presiune.

Pentru a curata Power 48-5000, puteti utiliza orice agent de curatare
disponibil in comert, potrivit pentru materiale plastice. Utilizati ulei de contact
pentru a mentine bornele polilor si conexiunile cu suruburi.

incarcatoare

Protejati supapa de egalizare a presiunii de contaminare.

Pentru a curata incarcéatoarele, puteti utiliza orice agent de curatare
disponibil in comert, potrivit pentru materiale plastice.

Depozitare

A PRECAUTIE!

Deteriorarea bateriei de 48 V din cauza descarcarii profunde!
Daca bateria este depozitata cu un nivel de incarcare mai mic de 20%,
aceasta se poate descarca profund.

m  Asigurati-va ca nivelul de incarcare este intotdeauna intre 20% si
40%.

m  Verificati la fiecare trei luni daca tensiunea este peste 43 V.

Opriti Power 48-5000 folosind comutatorul de pornire/oprire sau cheia.
Deconectati cablul de date de la fiecare baterie.

Temperatura optima de depozitare este intre 5 °C - 20 °C.

Pastrati Power 48-5000 curat.
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10 Transportul

A PRECAUTIE!

Deteriorarea bateriei din cauza transportului necorespunzator!
Pot rezulta daune materiale

m  Nu montati sau transportati niciodata bateria la o inclinatie mai mare
de 20 de grade.

m  Nu asezati niciodata bateria pe muchia ei.
m  Nu scapati niciodata bateria pe jos.

A PRECAUTIE!

Pericol de vatamare din cauza sarcinilor grele!

Consecinta in acest caz poate fi producerea de afectari grave ale
sanatatii.

m  Nu ridicati singur bateria.

Transportul este permis numai in cutia originala pe un palet.

Tnainte de transport, trebuie atasate capacele prevazute pentru transport.
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Mentenanta

11 Mentenanta

11.1 Mentenanta realizata de utilizator

Cel mai bine este sa pulverizati contactele cu un spray de contact adecvat

dupa fiecare utilizare, dar cel putin la fiecare 6 luni. Si contactele sistemului
de magistrala trebuie sa fie tratate cu ulei de contact adecvat 1 data pe an.
Protejati polii neutilizati cu capace de protectie (incluse in pachet la livrare).

11.2 Mentenanta realizata de departamentul
de service Torgeedo
La fiecare 8 ani - indiferent de intensitatea utilizarii - etanseitatea Power 48-

5000, starea celulelor, siguranta sistemului si continutul jurnalului de erori
trebuie verificate de catre departamentul de service Torgeedo.
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12 Conditii generale de garantie

12.1 Domeniu de aplicare a garantiei

Garantia se incheie dupa doi ani de la data livrarii produsului catre
utilizatorul final. Sunt excluse de sub incidenta garantiei de doi ani produsele
care sunt utilizate, chiar si temporar, in scopuri comerciale sau oficiale.
Pentru acestea se aplica garantia legala. Dreptul la garantie expira dupa
sase luni de la data descoperirii defectului.

Torgeedo decide daca piesele defecte sunt reparate sau inlocuite.
Distribuitorii si dealerii care executa lucrari de reparatii la motoare Torgeedo
nu au nicio imputernicire sa faca declaratii valabile din punct de vedere
juridic in numele Torgeedo.

Piesele de uzura si intretinerea de rutina sunt excluse de la acoperirea prin
garantie.

Torgeedo are dreptul sa refuze revendicarile decurgand
din garantie daca

m garantia nu a fost solicitata in mod corespunzator (in special, luarea de
contact Tnainte de expedierea marfurilor reclamate, prezentarea unui
certificat de garantie completat in intregime si a unei dovezi de
cumparare, a se vedea procesul de derulare a garantiei).

m este vorba de un tratament aplicat produsului in contradictie cu
instructiunile.

m nu au fost respectate instructiunile de securitate, de manipulare si de
ngrijire din manual.

m intervalele de service prescrise nu au fost respectate si documentate.

m  obiectul achizitiei a fost in vreun fel transformat, modificat sau echipat
cu piese sau accesorii care nu sunt aprobate sau nu sunt autorizate in
mod expres de Torgeedo, respectiv nu fac parte din echipamentul
recomandat.

m intretinerile sau reparatiile anterioare nu au fost executate de catre
companii autorizate de catre Torgeedo, respectiv au fost utilizate alte
piese de schimb decét cele originale. Cu exceptia cazului in care
utilizatorul final poate dovedi ca circumstanta care justifica respingerea
revendicarii decurgand din garantie nu a favorizat aparitia defectiunii.
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n plus fata de drepturile care decurg din prezenta garantie, utilizatorul final
are drepturi de garantie legala care decurg din contractul sdu de cumparare
incheiat cu distribuitorul respectiv, care nu sunt limitate prin prezenta
garantie.



Conditii generale de garantie

12.2 Procesul de derulare a garantiei

Respectarea procesului de derulare a garantie descris mai jos constituie o
conditie pentru satisfacerea revendicarilor decurgand din garantie.

Pentru o derulare fara probleme a revendicarilor decurgand din
garantie, va rugam sa respectati urmatoarele instructiuni:

n cazul unei reclamatii, va rugam s& contactati departamentul de
service Torqgeedo. Acesta va comunica, daca este cazul, un numar RMA
(autorizatie de returnare a marfii).

Pentru procesarea reclamatiei dvs. de catre departamentul de service
Torgeedo, va rugam sa aveti la indemana jurnalul dvs. de service,
dovada dvs. privind achizitia si un certificat de garantie completat.
Formularul pentru certificatul de garantie este anexat la aceste
instructiuni. Informatiile de pe certificatul de garantie trebuie sa contina,
printre altele, date de contact, informatii privind produsul reclamat,
numarul de serie si o scurtd descriere a problemei.

Tn cazul unui eventual transport de produse catre departamentul de
service Torgeedo, va rugam sa aveti in vedere ca un transport
necorespunzator nu este acoperit de garantia oferitad de producator sau
de cea legala.

incazca aveti intrebari cu privire la procesul de derulare a garantiei, suntem
disponibili la datele de contact mentionate pe verso.
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13 Accesorii

Nr. articol Produs Descriere
Tncarcator rapid Power | 50 volti/maxim
221200 48-5000 60 amperi
Incarcator ) i
2213-00 48-5000 50 volti/13 amperi
2215-00 Comutator de . .
. . Pentru utilizarea unei
pqr_nlre/ oprire pentru . | baterii cu consumatori
utilizare cu consumatori non-Torgeedo
non-Torgeedo
2216-00 Kit aerisire A se vedea Capitolul
5.4, ,Aerisire"”
. Set de baza pentru
2217-00 Gateway Kit magistrala CAN
1974-00 Set de cabluri 2P Pentru 2x Power

Power 48-5000

48-5000 cu Cruise 4.0
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Eliminare si mediu inconjurator

14 Eliminare si mediu inconjurator

Motoarele Torgeedo sunt fabricate in conformitate cu Directiva DEEE
2012/19/UE. Aceasta directiva reglementeaza eliminarea echipamentelor
electrice si electronice pentru protectia durabild a mediului.

Puteti preda motorul la un centru de colectare in conformitate cu
reglementarile regionale. De aici, acesta va fi dirijat spre eliminarea de
specialitate corespunzatoare.

Eliminarea de deseuri de echipamente electrice si electronice

Fig. 17:  Tomberon barat cu o cruce

Pentru clienti din tarile UE

Power 48-5000 intra sub incidenta prevederilor Directivei Europene
2012/19/UE privind deseurile de echipamente electrice si electronice
(DEEE), precum si a legislatiei nationale corespunzatoare. Directiva DEEE
constituie n acest caz baza pentru o tratare de deseuri de echipamente
electrice si electronice valabila la nivelul UE. Power 48-5000 este etichetat
cu simbolul unui tomberon barat cu o cruce, consultati ,,Fig. 17: Tomberon

barat cu o cruce”. Nu se permite ca deseurile de echipamente electrice si
electronice sa fie eliminate impreuna cu deseurile menajere obisnuite,
deoarece 1n caz contrar se pot elibera in mediul inconjurator poluanti care
au efecte nocive asupra sanatatii oamenilor, animalelor si plantelor si care
se acumuleaza in lantul trofic, precum si in mediul inconjurator. in plus, in
acest mod se pierd materii prime pretioase. De aceea, va rugam sa eliminati
dispozitivele dvs. vechi intr-un mod ecologic intr-o colectare separata si
contactati in acest sens departamentul de service Torgeedo sau
constructorul ambarcatiunii dumneavoastra.

Pentru clienti din alte tari

Power 48-5000 intra sub incidenta prevederilor Directivei Europene
2012/19/UE privind deseurile de echipamente electrice si electronice. Va
recomandam sa nu eliminati sistemul ca deseu normal, ci intr-un mod
ecologic, printr-o colectare separata. De asemenea, este posibil ca legislatia
dvs. nationala sa impuna acest lucru. De aceea, va rugam sa asigurati o
eliminare corespunzatoare a sistemului, in conformitate cu reglementarile
aplicabile Tn tara dumneavoastra.

Eliminarea bateriilor

Demontati imediat bateria uzata si urmati urmatoarele instructiuni speciale
de eliminare referitoare la baterii sau la sisteme de baterii:

Pentru clienti din tarile UE

Bateriile respectiv acumulatorii intra sub incidenta prevederilor Directivei
europene 2006/66/CE privind bateriile (deseuri) si acumulatorii (deseuri),
precum si a legislatiei nationale corespunzatoare. Directiva privind bateriile
constituie Tn acest caz baza pentru modul de tratare a bateriilor si
acumulatorilor, valabila la nivelul UE. Bateriile noastre respectiv acumulatorii
nostri sunt etichetati cu simbolul unui tomberon barat cu o cruce, consultati
»Fig. 17: Tomberon barat cu o cruce”. Sub acest simbol se gaseste, daca
este cazul, denumirea substantelor nocive continute, si anume ,Pb” pentru
plumb, ,Cd” pentru cadmiu si ,Hg” pentru mercur. Nu este permis ca bateriile
si acumulatorii uzati sa se elimine impreuna cu deseurile reziduale normale,
deoarece, in caz contrar, se pot elibera in mediul inconjuréator poluanti care
au efecte nocive asupra sdnatatii oamenilor, animalelor si plantelor si care
se acumuleaza in lantul trofic, precum si in mediul inconjurator. in plus, in
acest mod se pierd materii prime pretioase. De aceea, va rugam sa eliminati
bateriile si acumulatorii dvs. vechi exclusiv prin intermediul centrelor de
colectare special amenajate, prin intermediul distribuitorului sau
producatorului dumneavoastra; predarea este gratuita.
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Pentru clienti din alte tari

Bateriile respectiv acumulatorii intra sub incidenta prevederilor Directivei
europene 2006/66/CE privind bateriile (deseuri) si acumulatorii (deseuri).
Bateriile si acumulatorii sunt etichetati cu simbolul unui tomberon barat cu o
cruce, consultati ,,Fig. 17: Tomberon barat cu o cruce”. Sub acest simbol
se gaseste, dacé este cazul, denumirea substantelor nocive continute, si
anume ,Pb” pentru plumb, ,Cd” pentru cadmiu si ,Hg” pentru mercur. Va
recomandam sa nu eliminati bateriile respectiv acumulatorii ca deseu
normal, ci printr-o colectare separata. De asemenea, este posibil ca
legislatia dvs. nationala sa impuna acest lucru. De aceea, va rugam sa
asigurati eliminarea corespunzéatoare a bateriilor, in conformitate cu
reglementarile aplicabile in tara dumneavoastra.
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Dreptul de autor

15 Dreptul de autor

Aceste instructiuni si textele, desenele, imaginile si alte ilustratii continute in
acestea sunt protejate prin drepturi de autor. Reproducerea de orice fel si
sub orice forma, chiar si sub forma de extrase, precum si utilizarea si/sau
publicarea continutului nu sunt permise fara o declaratie de aprobare scrisa
din partea producatorului.

Incélcarile obliga la plata de daune-interese. Se rezervéa dreptul de
revendicari suplimentare.
Torqgeedo isi rezerva dreptul de a modifica acest document fara notificari

prealabile. Torgeedo a depus eforturi considerabile pentru a asigura ca
aceste instructiuni sa fie lipsite de erori si de omisiuni.
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Certificat de garantie

Certificat de garantie

Stimata clienta, stimate client, Date de contact

Satisfactia dvs. cu privire la produsele noastre este importanta pentru noi.

Daca, in ciuda grijii pe care o acordam in timpul productiei si testarii, ar ‘ FIETIEE ‘ AL ‘
putea sa se intample ca un produs sa prezinte un defect, este important I T |
pentru noi sa va ajutdm in continuare intr-un mod rapid si nebirocratic. ‘ Strada | Tara ‘
Pentru a putea verifica cererea dumneavoastra decurgand din garantie si | [ . ‘
pentru a putea procesa fara probleme cazurile de garantie, avem nevoie de ‘ Uil | Cod postal, localitate ‘
ajutorul dumneavoastra:
. . . R . . . ‘ E-mail ‘ Telefon mobil ‘
m  Varugam sa completati in intregime acest certificat de garantie.
m Varugam sa puneti la dispozitie o copie a dovezii de cumparare (bon de ‘ daca exista: Cod de client ‘
casa, factura, chitanta).
m  Gasiti o locatie de service in apropierea dvs. — puteti gasi o lista cu toate Date privind reclamatia
adresele la www.torgeedo.com/service-center/service-standorte . Daca I . < . [ < . |
va trimiteti produsul la centrul de service Torgeedo din Wessling, aveti ‘ Denumirea exactd a produsulul | LMD G B ‘
nevoie de un numar de identificare a procesului, pe care il puteti solicita
prin telefon sau prin e-mail. Acolo, fard un numar de identificare a ‘ Data achizitionarii ‘ Ore de functionare (cca) ‘
procesului, expedierea dvs. nu poate fi acceptata. Daca expediati
produsul la o alta locatie de service, va rugam ca inainte de expediere Distribuitorul de la care a fost Adresa distribuitorului
sa conveniti cu partenerul de service respectiv detaliile procedurii. achizitionat produsul (cod postal, localitate, tara)

m Varugam sa asigurati un ambalaj de transport adecvat.

Descrierea detaliata a problemei (inclusiv mesajul de eroare, in care

m  Aveti grija in cazul expedierii de baterii: bateriile sunt declarate ca situatie a aparut eroarea etc.)

marfuri periculoase din clasa 9 a ONU. Expedierea prin intermediul
societatilor de transport trebuie efectuata in conformitate cu
reglementarile privind marfurile periculoase si in ambalajul original!

m  Varugam sa respectati conditiile de garantie mentionate in ghidul de
utilizare respectiv.

Numarul de identificare al procesului (necesar in mod obligatoriu in cazul
expedierii la centrul de service Torgeedo din Wessling; in caz contrar
expedierea nu poate fi acceptata)

Va multumim pentru cooperare, Echipa departamentului de service
Torgeedo.
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Declaratie de conformitate UE
16 Declaratie de conformitate UE

Declaratia de conformitate UE este inclusa in sistem si poate fi descéarcata si
de pe pagina de pornire Torgeedo.
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Centru de service Torqeedo

Europa, Orientul Mijlociu, Africa America de Nord Asia-Pacific
Torgeedo Inc. - ) -
Tcérqeed(; GmbH 171qErick Street. Unit D- 2 Torgeedo Asia Pacific Ltd.
- e”tfu e service - Crystal Lake, IL 60014 Athenee Tower, 23rd Floor Wireless Road, Lumpini,
Einsteinstrasse 901 SUA ’ Pathumwan, Bangkok 10330
82234 Wessling, Germania service_usa@torgeedo.com Thailanda
service@torgeedo.com T +1-815 - 444 88 06 service_apac@torgeedo.com
TEL.: +49 - (0)8153 - 92 15 - 100 F +1-847 - 444 88 07 T +66 (0) 212 680 30
F +49 - 8153 - 92 15 - 329 F +66 (0) 212680 80
Companii Torgeedo
Germania America de Nord
Torgeedo GmbH Torgeedo Inc.
Einsteinstrasse 901 171 Erick Street, Unit A- 1
82234 Wessling, Germania gby':tal Lake, IL 60014
info@torgeedo.com usa@torgeedo.com
T +49-8153-9215-100 T +1 - 815 - 444 88 06
F +49 -8153-92 15-319 F +1-847 - 444 88 07
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